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Fecha de detección: 
Tipo de No conformidad 

Real 
Potencial 

Responsable de Detección: Proceso relacionado:  Origen 
Análisis 
interno 

Auditoría Queja 
externa 

Descripción de la No Conformidad: 
 

¿REQUIERE CORRECCIÓN?  ( en caso de quejas externas, siempre es si)      SI NO 
Corrección propuesta: Propuso:  

Autorizó: 
Realizada: 

Personas designadas para el análisis causal Fecha 
propuesta 
análisis 

 

Fecha 
finalización 
análisis 

 

Resumen del análisis causal: 

Acciones propuestas: 

Fecha propuesta 
implementación 

Responsable de la acción: Propuso:  
Autorizó:  
Ejecutó:  

Cómo se verificó la efectividad? ¿EFECTIVA? 
SI NO 

Observaciones: 

 


